Mobil Sosyal Aglar Uzerine Kiresel Olcekte Yapilan Yayinlarin
Degerlendirilmesi: Bilimetrik Bir Arastirma

Mehmet Cem Bélen', Muhammet Damar?, Giizin Ozdagoglu?, Askin Ozdagoglu?

1 Atatisrk University, 2 Dokuz Eylil University, * Corresponding author, mehmetcem.bolen@atauni.edu.tr

Ozet

Mobil sosyal aglar (MSN) giinimizde giderek daha popiler hale gelmekte, farkli kullanici ve platformlarin etkilesimleri,
bilgi dagilimini ve ag gelisimini anormal bir hiza ulastrmakla kalmayip farkl davranis bicimlerini de ortaya cikarmaktadir.
Ortaya cikan bu paradigma, arastrmacilar icin yeni arashrma alanlan sunmaktadir. Bu arastirmalann  literatirdeki
yansimalarini incelemeyi amaglayan bu calisma, bilimetrik analizler yoluyla MSN alanindaki yayinlarin giincel gelisimini ve
egilimlerini degerlendirmekte ve akademik karakteristiklerini ortaya cikarmaktadir. Calismada, 2000-2018 yillan arasinda,
Web of Science veritabaninda, mobil sosyal aglar ile ilgili yayinlanmis 314 arashrma makalesi incelenmistir. Analiz
kapsaminda, ilkelerin, dergilerin, yazarlarin ve arastrma kurumlarinin  iretkenligini ve arastrma performansini
degerlendirmek icin cesitli yayin ézellikleri kullanilmistr. Elde edilen bulgular 1siginda, bu calismanin arashrmacilar ve
vygulayicilar icin yararl bilgiler sundugu ve gelecekteki calismalara da yén verebilecegi dissinilmektedir.
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Abstract

Mobile social networks (MSN) have been becoming increasingly popular today, bringing not only the interaction of
different users and platforms to an abnormal pace of information distribution and network development, but also different
behavior patterns. This emerging paradigm presents new research fields for researchers. This study aims to evaluate the
current development and trends of researches on MSN through scientometric analysis. For this purpose, this study examined
314 research articles on mobile social networks that are covered by Web of Science database during 2000-2018. Within
the scope of analysis, several publication characteristics were used to evaluate the productivity, impact, and research
performance of countries, journals, authors, and research institutions. In the light of findings, it is thought that this study
provides useful information for researchers and practitioners and can also guide future studies.
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Mobil Sosyal Aglar Uzerine Kiiresel Olcekte Yayinlarin Degerlendirilmesi: Bilimetrik Bir
Arastirma

Ozet
Mobil sosyal aglar (MSN) giinlimiizde giderek daha popiiler hale gelmektedir. Ortaya ¢ikan bu
paradigma, aragtirmacilar i¢in yeni aragtirma alanlar1 sunmaktadir. Bu calisma, bilimetrik analiz
yoluyla MSN alanindaki arastirmalarin gilincel gelisimini ve egilimlerini degerlendirmeyi
amaglamaktadir. Bu amacla, calismada 2000-2018 yillar1 arasinda Web of Science veritabaninda
yer alan mobil sosyal aglar ile ilgili 314 arastirma makalesi incelenmistir. Analiz kapsaminda,
iilkelerin, dergilerin, yazarlarin ve arastirma kurumlarmin tiretkenligini ve aragtirma performansini
degerlendirmek icin c¢esitli yayin Ozellikleri kullanilmistir. Elde edilen bulgular 1s18inda bu
caligmanin gelecekteki ¢aligmalarin planlanmasi i¢in dnemli bilgiler sagladigina, arastirmacilar ve
uygulayicilar i¢in ¢ok yararli olabilecegine inanilmaktadir.
Keywords
Mobil Sosyal Aglar, Sosyal Aglar, Bilimetri.

Evaluation of Global Scale Publications on Mobile Social Networks: A Scientometric
Research

Abstract

Mobile social networks (MSN) are becoming increasingly popular today. This emerging paradigm
presents new research fields for researchers. This study aims to evaluate the current development
and trends of researches on MSN through scientometric analysis. For this purpose, this study
examined 314 research articles on mobile social networks, as covered in Web of Science database
during 2000-2018. Within the scope of analysis, several publication characteristics were used to
evaluate the productivity, impact, and research performance of countries, journals, authors, and
research institutions. Based on the analysis results, it is believed that this study provides important
knowledge for the planning of future studies and can be very useful for researchers and practitioners.
Keywords

Mobil Social Networks, Social Networks, Scientometrics.



1. GIRIS

I¢inde bulundugumuz teknoloji ¢aginda birgok internet kullanicisi igin sosyal aglar giinliik hayatin
vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Oyle ki her biri kullanim amac1 ve igerik bakimindan
birbirinden farkli deneyimler sunan sosyal aglar, hemen her yas grubundan kullanicinin uzun
stireler gecirdikleri yerler haline gelmistir (Ellison, Steinfield ve Lampe, 2007; Powell, 2009).
Arastirma sirketi eMarketer tarafindan yayinlanan rapora gore 2017 yilinda toplam diinya
niifusunun 1/3’linlin en az bir sosyal ag’da aktif {iyeligi bulunmaktadir (eMarketer, 2018). Dijital
pazarlama ajans1 We Are Social’in Hootsuite isbirligi ile hazirladigi rapora gore ise 2018 yili
itibariyle Facebook 2 milyar, Whatsapp 1.3 milyar, WeChat 980 milyon ve Instagram 800 milyon
aylik kullanici sayisina sahiptir (Kemp, 2018). Bu rakamlardan anlasilacag: {izere sosyal aglar, belki
de tarih boyunca higbir iiriiniin uluslararasi 6lgekte kazanamadig1 popiilarite ve kullanim oranina
sahiptir.

Kisa zamanda bircok insanin benimseyip kullanmaya basladigi platformlar haline gelen mobil
sosyal aglar (Lin ve Lu, 2015), son yillarda farkli disiplinlerden ¢ok sayida aragtirmacinin dikkatini
cekmistir. Bu durum mobil sosyal aglari farkli perspektiflerden inceleyen bir¢cok akademik
calisgmanin ortaya ¢ikmasina ve konuyla ilgili literatiirin hizli bir sekilde biiyilimesine yol
acmaktadir. Ancak mobil sosyal aglar ile ilgili glin gectik¢e artan akademik yayina karsin heniiz
literatiire iliskin bilimetrik verileri sunan bir ¢alisma gergeklestirilmemistir. Caligma kapsaminda
yiiriitiilen bilimetrik analizlerin kaynagimi Web of Science veri tabaninda bulunan, 2000-2018
yillar1 arasinda iiretilmis arastirma makaleleri olusturmaktadir.

2. MOBIL SOSYAL AG TURLERI

Mobil sosyal ag kavrami, kullanicilarin herhangi bir mobil cihaz kullanarak birbirleriyle baglanti
kurup cesitli aktivitelerde (sohbet etmek, resim paylasmak vb.) bulunduklar1 sanal sosyal ortamlari
ifade etmektedir (Turban, King, Whiteside ve Outland, 2017:54). 21. yiizyilin en dikkat ¢ceken
fenomenleri arasinda yer alan mobil uygulamalar ve sosyal aglarin, kisa siire icerisinde birbiriyle
etkilesiminin ¢ok daha artacagi bir 6l¢iide kagimilmazdir (Bellavista vd., 2013:438). Giinliimiizde
diinya niifusunun yarisindan fazlasi en az bir adet akilli telefon kullanmakta ve iki buguk milyardan
fazla kisi mobil cihazlari {izerinden herhangi bir sosyal ag1 ziyaret etmektedir. Ziyaret edilen bu
platformlarda harcanan zaman ise internette harcanan zamanin énemli bir kismini olusturmaktadir
(comScore, 2017). Mobil teknolojilerin sosyal iligkilerde bu kadar yogun kullanilmasi da sosyal
hayata yonelik “mobil” tabanli birgok girisimin ortaya ¢ikmasma neden olmustur. Ozellikle App
store, Google Play gibi popiiler uygulama marketlerinde mobil cihazlarda kullanilmak {izere
sunulan bir¢ok uygulama, kisa siirede genis kitlelere ulagsmis ve gelistiricilerine yiliksek maddi
kazanclar saglamistir. Bu ¢aligmada giinlimiizde mobil platformlara yonelik sosyal ag tiiriindeki

uygulamalar dort kategori altinda siniflandirilmistir. Bunlar:



= Geleneksel sosyal ag siteleri kapsamindaki mobil sosyal aglar

= Konum bazli mobil sosyal aglar

= Fiziksel yakinlik bazli mobil sosyal aglar

* Anlik mesajlasma amagli mobil sosyal aglar
seklindedir.

3. METOT

Calisma kapsaminda 11.04.2018 tarihinde “mobil* social network®” anahtar kelimeleri Web of
Science veri tabani iizerinde gerceklestirilen konu taramasi sonucu 2000-2018 yillar1 arasinda
gerceklestirilen toplam 420 aragtirma makalesine ulasilmistir. Konuyla iliskili olmayan caligmalari
cikarmak ve Orneklemi daha tutarli hale getirmek amaciyla bulunan tiim ¢alismalar iki alan uzmani
tarafindan incelenmistir. Uzmanlarin makalelerin konuyla ilgili olup olmadiklarina karar vermesi
icin ¢aligmanin baghgi, 6zeti ve kullanilan anahtar kelimelerin goriintiilendigi web tabanli bir sayfa
tasarlanmistir. Uzmanlar, saglanan bu bilgilere gore bir karara varamaz ise arama motorlar1 araciligi
ile calismanin kendisini okuyarak net bir karara ulasmistir. Uzmanlar goriislerinden yola ¢ikilarak
yapilan filtre islemi sonrasinda SCI-EXPANDED, SSCI, A&HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, ESCI
indekslerinde yer alan toplam 314 makale arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Bu makaleler
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“makalenin yayinlandig1 dergi ismi”, “makalenin yazarlar1”, “makalenin yazar sayis1”, “yazarlarin
calistig1 kurumlar”, “makalenin konusu”, “arastirmay1 destekleyen kurumlar” ve “anahtar kelimeler”
gibi parametreler kapsaminda incelenmistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA
Analiz sonucu yillara gore olusan makale sayilarindaki dagilim Tablo 1’de goriilmektedir. Buna
gore yaym konusunda 2016 ve 2017 yillar1 tim zamanlarin en iiretken yillar1 olmakla birlikte genel
olarak alana olan ilginin artmasina yonelik beklentileri karsilayan bir yaym artisi

gozlemlenmektedir. . Tablo 1 incelendiginde 2010 ve sonrasinda mobil sosyal aglar iizerine

gerceklestirilen yayinlarin parabolik bir sekilde arttig1 goriilmektedir.



Tablo 1. Yillara Gére Alanla ilgili Yayinlanan Makale Dagilimi

Yillar Makale Sayisi Ilgili Yilda Alinan Atif Sayisi %
2018 12 561 3.822
2017 65 1035 20.70
2016 66 713 21.01
2015 61 538 19.42
2014 44 284 14.01
2013 29 136 9.23
2012 17 61 5.41
2011 9 29 2.86
2010 7 10 2.22
2009 2 3 0.63
2008 1 0.31
2007 1 0 0.31

Literatiire 5 ve lizerinde eser ile katki saglayan yazarlar, iiretmis olduklar1 makale sayisi ile birlikte
Tablo 2’de sunulmustur. Calismanin veri setini olusturan 314 arastirma makalesi ise, toplam 863
farkli aragtirmaci tarafindan tiretilmistir.

Tablo 2. Literatiire 5 ve Uzeri Sayida Makale ile Katkida Bulunmus Yazarlar

Sira Yazarlar Makale Sayisi % 314
1 SU, Z. 10 3.18
2 XU, QC. 10 3.18
3 wu, J. 8 2.54
4 LIN, XD. 7 2.22
5 YANG, K. 7 2.22
6 ZHOU, T. 7 2.22
7 HUMPHREYS, L. 6 1.91
8 LIANG, XH. 5 1.59
9 LIU, Y. 5 1.59
10 LU, RX. 5 1.59
11 MA, JH. 5 1.59
12 SHEN, XM. 5 1.59
13 WANG, GJ. 5 1.59
14 WANG, YF. 5 1.59
15 XIA, F. 5 1.59

Calismanin veri setine yonelik yapilan kiimeleme ¢aligmast sonucunda mobil sosyal aglar ile ilgili
caligmalar toplamda 39 farkli arastirma alani ile iliskilendirilmis ve en yogun iligkili olan ilk on alan
Tablo 3’de gosterilmistir. Tabloda bilgisayar bilimi, telekomiinikasyon, fizik ve bilgi bilimi gibi
aragtirma alanlarinin iist siralarda yer almasi, caligmalarin teknik icerikli ve teknolojik altyapiya
yonelik gergeklestirildiginin bir gostergesi olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte baz1 ¢aligmalarin
iletisim ve psikoloji gibi disiplinlerde ger¢eklestirilmesi, mobil sosyal aglarin ¢ok disiplinli bir

arastirma konusu oldugunun bir gostergesidir.



Tablo 3. Alandaki Calismalarin En Yogun liskilendirildigi ilk 10 Alan

Sira Arastirma Alanlarn Alandaki Makale Sayis1 % 314
1 Bilgisayar Bilimi 197 62.73
2 Telekomiinikasyon 146 46.49
3 Miihendislik 101 32.16
4 Bilgi Bilimi - Kiitiiphane Bilimi 26 8.28
5 [letisim 19 6.05
6 Fizik 10 3.18
7 Isletme ekonomisi 9 2.86
8 Psikoloji 8 2.54
9 Yoneylem Arastirmasi Yonetim Bilimi 7 2.22
10 Tasimacilik 6 1.91

sosyal aglar ile ilgili 314 arastirma makalesi bilimetrik yontemler kullanilarak analiz edilmistir.
Tiirkiye’de konu ile ilgili suana kadar higbir arastirmacinin Web of Science veritabaninda indeksli
dergilerde basilmig bir arastirma makalesi bulunmamaktadir. Alanla ilgili yapilan ¢alismalar farkl
disiplinlerden (Bilgisayar bilimleri, psikoloji, iletisim vb.) bakis ag¢ilarini igermekte olup, ¢ok sayida
caligmanin ortak yazarli olarak yiiriitiildiigi gézlemlenmistir. Bu 6zelliginden 6tiirii mobil sosyal

aglarin multidisipliner bir alan oldugu ve arastirma kiiltiiriinde isbirlikli bir yapmin 6ne ¢iktig

4. SONUC VE ONERILER
Bu ¢aligmada 2000-2018 yillarinda yayinlanan ve Web of Science veri tabanindan elde edilen mobil

sOylenebilir.
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