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Ozet

Bircok farkli faktériin etkisiyle yapilandirilan ve insan yasami ile entegre olmus oldukca &nemli bir sirec olan kariyerin
basarili bir sekilde yapilandinlmasi bu faktérlerin ve bu faktérler arasindaki etkilesimin dogru anlasilip ydnetiimesine
baghdrr. Kisilik ve meslek ve iliskili pozisyonlar arasinda uyum saglanmasi da bu acidan oldukga 8nemlidir. Bir Devlet
Universitesi 6grencilerinin kendilerini tanimalarina katki saglamak icin “Bes Faktér Kisilik Envanteri”nin uygulanmasi ve is
ilanlarinda yer alan niteliklerin bu kisilik &zellikleriyle iliskisinin ortaya konmasi icin teknolojik bir alt yapidan yararlaniimasi
amaclanmaktadir. Bu calisma ile &grencilerin kendilerini daha nesnel bir sekilde tanimalarina katki saglamak, kendi
&zelliklerinin is hayatinda kendi b&limleri ile ilgili hangi pozisyonlar icin daha uygun oldugunun farkina varmalarini ve
mezuniyet sonrasinda is yasamina en uygun pozisyondan baslamalarini saglayacak bir plan yapmalari cabalarini teknoloji
ile desteklenmek amaclanmaktadir. Bdylece daha fazla 6grencinin kariyerlerinde akilli bir adim atmalan icin bilgi
sistemlerinin olanaklarindan da faydalanilacaktir.
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KARIYER YOLCULUGUNDA AKILLI BiR ADIM
Ozet
Birgok farkli faktoriin etkisiyle yapilandirilan ve insan yasami ile entegre olmus oldukc¢a dnemli bir
siire¢ olan kariyerin basarilt bir sekilde yapilandirilmasi bu faktorlerin ve bu faktorler arasindaki
etkilesimin dogru anlasilip yonetilmesine baghdir. Kisilik ve meslek ve iliskili pozisyonlar arasinda
uyum saglanmasi da bu agidan oldukca 6nemlidir.
Bir Devlet Universitesi dgrencilerinin kendilerini tanimalarina katki saglamak igin “Bes Faktor
Kisilik Envanteri’nin uygulanmasi ve is ilanlarinda yer alan niteliklerin bu kisilik 6zellikleriyle
iliskisinin ortaya konmasi i¢in teknolojik bir alt yapidan yararlanilmasi1 amag¢lanmaktadir.
Bu calisma ile 6grencilerin kendilerini daha nesnel bir sekilde tanimalarina katki saglamak, kendi
ozelliklerinin i hayatinda kendi boliimleri ile ilgili hangi pozisyonlar i¢in daha uygun oldugunun
farkina varmalarim1 ve mezuniyet sonrasinda is yasamina en uygun pozisyondan baslamalarini
saglayacak bir plan yapmalar1 ¢abalarini teknoloji ile desteklenmek amaglanmaktadir. Boylece daha
fazla 6grencinin kariyerlerinde akilli bir adim atmalar1 i¢in bilgi sistemlerinin olanaklarindan da
faydalanilacaktir.
Anahtar Kelimeler
Kariyer Planlama; Kisilik; Bilgi Sistemi
1.Kisilik ve Kariyer
Bu baglik altinda kisilik ve kariyer kavramlar1 ve aralarindaki iliski agiklanmaya calisilacaktir.
1900°’1i yillarin baslarindan itibaren kullanilmaya baglayan kariyer kavrami 1950’lerin sonlarina
dogru ise geleneksel anlamda tartisiimaya baslanmistir (Ozgen ve dig., 2010). 1980’lere kadar devam
edem bu anlayis kariyer orgiit merkezli bir sekilde ele alirken daha sonra sadece oOrgiitsel agidan
kariyer ele almanin yetersizligi ortaya konmaya baslanmistir. Boylece kariyer, zaman i¢inde
degiserek bireysel ve orgiit sel boyutlariyla ele alinmas1 gereken bir kavram olarak tanimlanmaya
baslanmistir (Ardig ve Ozdemir, 2017). i1k ¢agristirdig1 anlamlariyla meslek, is ve ilerleme olarak
ifade edilen kariyer bireyin yasami boyunca izledigi faaliyetler yolu olarak isiyle ilgili deneyimler ve
faaliyetlerle iliskili olarak bireysel anlamda elde edilmis davraniglar ve tavirlar dizisidir (Aytag,
2006). Goriildigl tlizere birey ve calisan isletme/ler olmak iizere temel boyutlara tanimda yer
verilmistir.
Bu c¢ergevede bireysel agidan meslek se¢imi ile baslayan ve ardindan 6rgiit secimi ile devam eden
siireg, orgiitsel agidan Orgiitiin temin ve se¢im olarak da adlandirilan ige alim fonksiyonu ile kesiserek
bireyin kariyer agidan biitiinciil bir nitelik kazanmaktadir (Gutteridge; 1986: 54; akt. Erdogmus,

2003). Bu nedenle kariyer bireysel, orgiitsel ve ¢evresel bir¢cok faktdrden etkilenmektedir. Bireyin



kariyerini etkileyen 6znel diger ifade ile bireysel faktorler arasinda ilgiler (Diindar, 2009), insan
degistikce degisen degerler, tutumlar, motivler ve kisilik ve nesnel diger bir ifade ile orgiitsel faktorler
arasinda ise is, isle ilgili eylemler, pozisyonlar ve planlar gibi somut olgular (Hellriegel ve dig., 1989;
akt. Kaynak ve dig., 2000) yer almaktadir.

Calismanin odag1 dogrultusunda o6zellikle kariyer ve kisilik iligkisi nedeniyle kisilik kavrami ele
alinacaktir. Kisilik, Tiirk Dil Kurumu tarafindan “bir kimseye 6zgii belirgin 6zellik, manevi ve ruhsal
niteliklerinin biitlinii, sahsiyet” seklinde tanimlanmaktadir (http://www.tdk.gov.tr, 2018). Kisilik
olduk¢a 6nemli ¢ok yonlii ele alinan bir kavramdir.

Bu baglamda bircok kisilik kuramindan s6z etmek miimkiindiir (Robbins ve Judge, 2012; Yazgan
Inang ve Yerlikaya, 2016). Bu kuramlardan biri de Bes Faktor Kisilik Kurami (SFKK)’dir. SFKK’nin
diger kisilik boyutlarin1 kapsadigini ortaya koyan bir¢cok aragtirma mevcuttur. Bu kuram insan
kisiligindeki belirli farkliliklarin ¢cogunu kapsayan bes temel boyut oldugunu esas almaktadir
(Digman, 1990; Hanges ve Dickson, 2001; Barrick ve Mount, 2005; akt. Robbins ve Judge, 2012:
138). Bu boyutlar; disadoniikliikk, uyumluluk/yumusakbaslilik, sorumluluk/6zdenetim, duygusal
kararlilik/tutarlilik ve deneyime/gelisime agiklik seklindedir (Robbins ve Judge, 2012; Somer,
Korkmaz ve Tatar, 2004). SFKK ile ilgili yapilan bir¢ok arastirma kisilik boyutlari ile is perfomanst
arasinda iliski oldugunu ortaya koymaktadir (Barrick ve Mount, 1991; Hurtz ve Donovan, 2000;
Hogan ve Holland, 2003; Barrick ve Mount, 2004; akt. Robbins ve Judge, 2012: 138). Is performansi,
kariyerdeki basarmin siirdiiriilebilir olmasi a¢isindan olduk¢a oOnemlidir ki is performansinin
belirleyicilerinden biri ise uygun kisi olmakla dogrudan iligkilidir. Bu dogru kisi isin gereklerine
uygun olan ve isin tanim1 kapsaminda yer alan gorev, rol ve sorumluluklar1 yerine getirebilen
calisandir. Bu acidan bakildiginda daha once de ifade edilenlerden hareketle kisi kendine uygun
meslegi, orgiit ise uygun aday1 bulup ise almalidir. Bu yumun saglanmasi i¢in isletmelerin is analizi
sonuglarindan hareketle is ilanlarini olusturup yayimnlamasi ve buna gore se¢cim yapmasi oldukca
onemlidir.

Ayrica kisilik ve kariyer iligkisini farkli sekillerde inceleyen ve ortaya koyan bir¢ok arastirma da da
sozkonusudur (Coetzee ve Schreuder, 2002; Onoyase, 2009; Ehrhart ve Makransky, 2007; De Fruyt
ve Mervielde, 1999; Yalgin, 2010; Kamasak ve Bulutlar, 2010; akt. Gokdeniz ve Mertan, 2011; Isr,
2006; akt. Tiirkmen, 2010).

Ozetle, kariyer ile ilgili bireysel boyutu ifade eden kariyer planlama, siirecinde ve bu siirecin ilk
asamas1 olan meslek se¢iminde (Gutteridge, 1986; akt. Erdogmus, 2003) bireylerin kendilerini iyi
tanimalar1 olduk¢a 6nemlidir. Kendini taniyan, giiclii ve zayif yonlerinin farkinda olan bireyler dis
cerceve kosullarini da arastirarak daha saglikli bir kiyaslama yapabilmektedir. Boylece kendilerine
daha uygun bir meslek secebilir ve daha gerceklestirilebilir hedefler belirleyebilirler. Ancak

iiniversite dgrencilerinin bir meslek sectigi kabul edilirse bu donemden itibaren ilk yapilabilecek



seylerden biri 6grenciye en azindan bir baslangi¢ olarak kendi bdliimii ile ilgili en uygun pozisyona
yonelmesini saglamak olacaktir.
2. Akillh Kariyer Damismani Bilgi Sistemi Tasarim
Bilgi Sistemleri, bir organizasyonda kontrol, planlama, analiz ve karar verme icin bilgi toplamak,
islemek, dagitmak gibi bilesen ve iliskilerden olusan sistemlerdir. Bilgi sistemlerinin amaci giivenilir
bilgiyi gerekli oldugu yerde ve zamaninda verebilmesidir (R. PARLAKKAYA, 2002).
Mevcut durumda bir devlet iiniversitesinin Kariyer ve Yetenek Koordinatorliigli profesyonelleri
tarafindan yapilan kariyer danigsmanligi hizmetlerinin iyilestirmesi siirecinde bilgi sistemlerinden
yararlanilmas1 diistiniilmektedir. Bu gelistirme planinin tasarim asamasina kadar Nesne Tabanli
Teknikler Kullanilarak Yazilim Olusturma ve Gelistirme (Object-Oriented Analysis and Design,
OOAD) modeli kullanilacaktir.

Sekil 1 Buraya Eklenecek
Calismada ihtiyaglar dogrultusunda ilk use case diyagrami olusturulur. Sistemin nasil ¢alistigi ile
ilgilenmeyen, sadece ne yaptigini gosteren mantiksal sistem modeli olan bu use case diyagrami
iizerinde sistem analisti ve sistemin uzmanlar1 beraber ¢alisarak sistem ihtiyag¢larini belirlerler.

Sekil 2 Buraya Eklenecek
Bu use case modelinden hareketle her bir aktivite i¢in aktivite diyagramlari olusturulur.

Sekil 3 Buraya Eklenecek
Yukaridaki Randevu Alma aktivite diyagramina benzer sekilde hazirlanan, aktiviteler arasindaki
islem akisini gosteren aktivite diyagramlar1 kullanilarak sinif diyagramlari, nesne diyagramlari,
durum diyagramlar1 vb. diyagramlar daha kolay sekilde hazirlanabilir.
Bir sistemdeki mantiksal ve fiziksel veri islem ve veri akislarinin duragan yapisini grafiksel gosteren
veri akis diyagramlar1 (Data Flow Diagram — DFD) (Kendall&Kendall, 2014), ana (ebeveyn) ve alt
(cocuk) seviyelerde olusturulur.

Sekil 4 Buraya Eklenecek

Sekil 5 Buraya Eklenecek
Veri akis diyagramlarinin amaci sistemin girdilerini, siireclerini ve ¢iktilarini kolayca goriilebilecek
sekilde ortaya koymaktir. Boylece Onerilen sistemin analizi de kolaylasacaktir. Veri akis
diyagramlarinin amacinin sistemin siireclerin kendi aralarindaki karar mekanizmalarim1 gostermek
olmadigina dikkat edilmelidir.
Nesneler ve bu nesneler arasindaki baglantilari, iliskileri tanimlayan diyagrama Varhik iliski
diyagrami (Entity Relationship Diagram — ER) (Chen, 1976) denir.

Sekil 6 Buraya Eklenecek
Varlik iligki diyagramlar1 kullanilarak kolayca sistemin iliskisel veri tabani tasarimi olusturulabilir.

[liskisel veri tabani tasarmmi sirasinda, varlik iliski diyagramindaki her varlik kiimesi karsilig1 veri



tabaninda bir tablo olusturulur. Coka cok tiiriindeki iliskiler karsiliginda da tablo olusturulmasi
gerektigi unutulmamalidir.
Sistemin donanim ve yazilim bilesenleri arasindaki iliskiyi gosteren Deployment Diyagrami
ihtiyaclar analizi ve tasarim konusunda fikir verecek gorsel materyallerdir. Bu diyagramlardan
hareketle sistem analisti gerekli donanim ve yazilim altyapisini belirler.

Sekil 7 Buraya Eklenecek
OOAD modelinin ilk 3 asamasi i¢in yapilan yukaridaki calismalar sonrasinda programlama
asamasinda yapilacaklar oldukc¢a belirginlesmistir. Bu asamadan sonra sistem analisti ve
yazilimcilarin yakin igbirligi ile yazilimin ilk siirimii kolayca olusturulabilecektir. Yapilacak
testlerden sonra olusturulan bu ilk siiriim bir devlet iiniversitesinin Kariyer ve Yetenek Yonetimi
Koordinatorliigii tarafindan pilot uygulama olarak kullanilmaya baslanacaktir. Yeterli siire sonunda
alinan geri beslemeler sonucu giincellenecek olan yazilimin tiim modiilleri aktif hale getirilecektir.
Sonu¢ ve Degerlendirme
Ogrencilerin kisilik envanteri uygulamasi ile kendilerini taniyarak isletmelerin aradig1 niteliklerle
kendi kisilik ozelliklerinin iligkisini sorgulamalarina katki saglanmasi olduk¢a Onemlidir. Bu
calismanin daha verimli olabilmesi i¢in gilinlimiizde bilisim teknolojileri olduk¢a fazla olanak
saglamaktadir.
Dogru tasarlanmis bir bilgi sistemi kuruldugunda, gelistirilmis bu sistemde Oncelikle
“dlgeklenebilirlik” sorunu ortadan kalkacaktir. Ornegin mevcut sistemde 1000 Ogrenci igin 5
profesyonel ¢alisirken, 100.000 6grenci i¢in ¢ok daha fazla profesyonele ihtiya¢ duyulacaktir.
Onerilen sistemde ise dgrenci say1s1 ¢ok artsa bile kisilik envanteri uygulanmasi ve raporlanmast i¢in
ihtiya¢ duyulan profesyonel sayis1 dogrusal olarak artmayacaktir.
Kisilik envanteri ile ilgili siiregte yer alan profesyoneller en az hata ile ¢alisma ¢abasinda oluyor
olsalar bile, dnerilen sistem “kararl’” olacagindan ayni envanter verileri girildiginde ayn1 sekilde
raporu olusturacagindan hata orani biiyiik dl¢lide azalacaktir.
Ayrica siirecteki profesyoneller, ne kadar hizli calisirlarsa caligsinlar, geri doniisler i¢in zamana
ihtiya¢ duyarlarken, onerilen sistemde geri doniis siireleri saniyeler ile dlgiilecektir.
Sistemden elde edilen verilerin sayisal ortamda saklanmasi ve islenmesi ¢ogu zaman klasik
yontemlere gore ¢ok daha fazla olacaktir. Sistem verilerine istenildigi zaman, istenilen yerden
ulagilabilecek, depolama kapasitelerinden yararlanilabilecektir.
Tiim bu 6l¢iilebilir katkilarin yan1 sira 6grencilerin kariyer planlarina katki saglayacak bu verinin
saglanmasi kariyer memnuniyeti ve kisisel gelisim gibi bireysel katki saglayacaktir. Ayrica dgrenci
memnuniyeti ve zaman iginde sektoriin is-kisi uyumu beklentisine de yanit verebileceginden

kurumsal imaj1 da deger katacaktir. Bu katkilarin siirdiiriilebilir olmasi i¢in sistemle ilgili zaman



icinde ortaya ¢ikabilecek en 6nemli sorunlardan biri sektdrde ortaya ¢ikan yeni meslek ve pozisyonlar

ile onlarin gerektirdigi niteliklerle ilgili giincelleme ihtiyaci olabilir.

Bu tasarim basar1 olsa bile bu tasarimi hayata gecirebilecek maddi yiikler (donanim ve yazilim

maliyeti) ve bu yazilimlart olusturabilecek yetkinlikte yazilimc1 bulabilmek muhtemel

sorunlardandir.
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